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QUESTIONS  
 

1)  Définir une entreprise ?      (5p) 
 

2)  Pourquoi l’entreprise est un système ?  donner un 
exemple    (5p) 

3)  Citez les caractéristiques de système de l’entreprise? (6p)   
 

4) Quelle  est la relation entre l’entreprise et le client 
consommateur ?    (7p) 

   
  

5) donner quelques critères de classement des entreprises? 
(7p) 

 
6) Définir  :  la   structure  hiérarchique  et  la   structure 

matricielle?  (10p) 
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