« Classification »
I- Classification selon la nature économique
A) Classification sectorlell :
Le secteur prim: regroupe toutes les entreprises utilisant a titre principal le facteur naturel.
comprend toutes les entrepn s qui ont la nature des activités de fabrication. Il lobe dont toutes les industries.
Le secteur terti 1 regroup toulas les p! ires de services.
B) Classi d

2- Les entreprises mdustrl : elles effi des op de de la matiére en produrls finis. Toutes les entreprises ont un trait commun
Selon la destination des grodurlsl on distingue :
Les industries intermédiaires
La production de matiéres premiéres provenant de prodults semi-finls : Les Industries Intermédlalres fabriquent donc des blens consommés par d’autres entreprises a des fins productives
Les Industries d'équipement :

Produlsent des blens qul seront utllisés par les entreprises Yy de p
Les Industries de consommation :

Elles produlsent des blens desﬂn&s a la consommation.
Selon le stade d'élaboration du produit, on distingue :

-Les industries extractives -Les industries energetiques -Les industries de base -Les industries de transformation
3- Les entreprises commercial:
Elles realisent les operatlons de |stnbut|on des blens H

+Les entreprises le de g iste : c'est-a-dire achat en grande quantité dii chez le fabricant et vente en grande quantité au revendeur.
+Les entreprises ial Ia f i semi i : stade intermédiaire entre le g iste et le détaillant.
- Les entreprises ial la f | de délalllant, qui dent di au

4 — Les entreprises de prestations de service :

Elles fournissent deux types de services :

- Service de production vendue a d'autres entreprises

- Service de consommation : entreprises rendant des services aux consommateurs
5 Les entreprises financléres: Effi ées toute opé fl

C) Classlfication selon la branche d’'activité :
Ala dif nce du secteur, qul rassemble des activités varlées, la branche ne regroupe que les entreprises fabr
Les entreprises d'une méme he ont donc pour points

+L’usage d‘une méme et ié premiéres.
+Des intéréts communs dans certains domaines : ce qui leur permet de regrouper certaines de leurs activités et de créer des services communs,
1I- Classification selon la dimension (la taille) :
Les entrep ont des tailles différentes, selon sa dimension, I'entreprise va du simple atelier jusqu‘a la grande entreprise.
La définition de la notion de dimension d’une entreprise n'est pas une chose simple. Il existe différents critéres pour définir la dimension d’une entreprise.
A) Effectif du personnel employé : selon ce critére, on distingue :
+ Les petites entreprises : 0o9 salariés
+Les moyennes entreprises : 9 099 salariés
+Les grandes entreprises : a plus de 500 salariés.
Le critére de I'effectif du personnel est important :
+ Du point de vue juridique, les entreprises ont des obllgatlons légales spéciales selon I'effectif de leur personnel.
+ Du point de vue des relations humaines, dont la nature varie considérablement selon I'effectif.
+ Du point de vue fiscal, certains seuils et modalités d'imposition dépendent des effectifs : le nombre et la composition (compétence) des salariés constitue un élément important dans le valeur
contributive de I'entreprise.
B) Selon le chiffre d’affaires :
Le chiffre d’affaire permet d’avoir une idée sur le volume des transactions de I'entreprise avec ses clients. L'importance d’une entreprise peut se définir par le volume de ses transactions. Ce critére
est important pour les raisons suivantes :
- Il est employé pour apprécier I'évolution des entreprises et pour les classer par ordre d'importance selon le chiffre d’affaires.
- Pour I'entreprise, il constitue :
>Un outil de gestion : la variation du chiffre d’affaires permet a I'entreprise de mesurer la pertinence de ses méthodes de ventes. Ainsi, une baisse du chiffre d’affaires est souvent interprétée
comme indicateur important de la mauvaise santé de I'entreprise.
>Il est utilisé a des fins comparatives dans le mesure ou il permet a I'entreprise de se positionner par rapport aux autres entreprises de la méme branche.

aq a ttre pr la méme caté de blens,

C) Classification selon la valeur ajoutée :
Les ventes d’une entreprise ne sont pas uniquement constituées par des produits fabriqués ou des services rendus exclusivement par elle. Ceci est évident pour une entreprise commerciale qui vend
la production d’activité, c’est également vrai pour une entreprise industrielle qui, pour produire, achéte des matiéres premiéres, des demi produits (piéces par exemple) a d’autres entreprises.
Pour apprécier la contribution économique réelle d’une entreprise a la production nationale, il faut donc déduire de ses ventes les achats qu’elle effectue auprés d’autres entreprises. Toutefois, il ne
faut pas retenir dans les achats les isitions d'investi: qui ne sont pas incorporés dans le produit fini. On appell ion intermédiaire les achats d’une entreprise car ce sont des
biens qu’elle détruit effectivement (consommation) mais a des fins productives (intermédiaires) et non pour satisfaire dir les besoi i
11I- Classification juridique :
A) Les entreprises du secteur public :
1- Les entreprises publiques :
Ce sont des entreprises qui appartiennent en totalité a I'Etat ; ce dernier détient I'intégralité du capital, le pouvoir de gestion et de décision.
2- Les entreprises semi-publiques :
Ce sont des entreprises controlées par les pouvoirs publics : choix des investissements, niveau des prix, politique de I'emploi...etc, mais o des personnes privées participent au financement et/ou a
la gestion.
B) Les entreprises privées :
Elles peuvent étre une entreprise individuelle, des sociétés ou une coopérative.
L'entreprise individuelle : appartient en totallté A une seule personne qul assure la gestion et le direction.

soclEE Jjuridiquement la soclété est un contrat par lequel deux ou
bénéfice qul pourra étre résulté.
La coopérative : elle réunit des personnes qui deswent mettre en commun leurs économies ainsi que leurs compétences pour
sans chercher le profit, ils p une

de mettre en commun leurs blens ou leur travall ou les deux a la fols en vue de partager le

des ins spécifiques (logement, consommation),

« L'entreprise et le social »
I — Le rdle social de I'entreprise :
On peut distinguer dans les demandes sociales un certains nombres d’attentes
- Créer et maintenir des emplois
- Participer a la formation ete I'intention des jeunes

- P I

1I — I'entreprise et I'emplois :

A - I'entreprise lieu de certain emploi

Les entreprises sont tenus de présenter des plans sociaux sérieux visant a aéer des emplois et a limiter les i

- Invesussemenls pour créer des pom d’emplol
d

Pour cela d méthodes exi H

Ivité qul

- Reclamment dans I' ‘entreprise dans un autre poste de tmvall, volre dans autres entreprises

- P de départ
Ientreprise Ileu de formauon et d'Invention professlonnelle :

La formation mltlale rewenl: a I'Etat, mais la formation professionnelle et continue et ascuree en grade paﬂ:l par les entreprises.
Les entreprises a la formation initiale en la taxe de la formation professionnelle, et un pourcentage minimum de la masse sociale en
formation contmue. Elle sont sollicités par les établissements de la formation |n||:|ala arépondre a Ia demande de stage et de période d'alternance.
L'entreprise et la consommation :
La qualiteé et le respect est un produit qui correspond aux attentes des consommateurs.
Le consomrnateur ﬁnal et de plus en plus exlgeant sur la qualité, ce qui signifie qu'il recherche des produits :
= Qui cor
= Qui donnent un sens social plus large a 'acte de consommateur.
L'écologie :
Le respect de I i est un souci des entreprises. Ce probléme a d‘abord été idéré une i puis, de plus en plus, comme une opportunité.
L'écologie, une contrainte :
Le respect de I'environnement s’avére souvent étre de colts é t respect des régl utllisation de technologle ou de matériaux plus chers, frals de recherche Importants,
recyclage des déchés.....
L'écologie, une opportunité :
L’environnement est percu pour les entreprises comme étant une source d’approvisionnement en ressources naturelles gratuites eau, air) ou bon marche (combustibles...), et un lien gratuit de
stockage ou de L'élimination des déchés.

« E/se & sons environnement »
Définition de I'environnement de I’ entregnse

C’est I'ensemble des facteurs exteérieurs a I’ entreprlse et qui ont une mfluence sur elle. On d| i gue :
Un macro-environnement : environnement g I de prise qui i les | économiques, juridiques, techniques ... tant nationaux qu'internationaux.
Un micro-environnement : environnement specrf' ique de I'entreprise constltue de ses dients, ses foumni Ses sous: ses concurrents...

Les domaines clés de I'environnement

Macro-environnement

Il existe de nombreux facteurs clés de cet envir qui ont des ¢ é pour I'entreprise. Celles-ci se doivent les connaitre pour agir efficacement. Par exemple, une entreprise qui
décide de lancer un nouveau produit doit savoir que la demande future est fonctlon de multiples facteurs.




Démographiques : structure par ages, natallte, mortalité, pro]ecuon ful:ure de la pyramide des dges...
Culturels : Etat et & des etd niveau d’e
urldlgues Réglement, |nterd|ct|on, cnndltlons de garantle, conditions de venl:e

Economiques : Croissance économique, évolution des prix, pollthue, eoonomlqu de I'Etat (|mpot, tnux d'intérét...)
Technologiques : Etat et évolution des connaissances, pi , diffusion internati

Micro-environnement

Le Micro: i del prise est constitué par ses par ires sur le hé. L' prise désil son i spédifique doit apprécier les différents aspects
concernant.
Cette étude de I'environnement spédifique constitue le contenu essentiel des études de marché réallsé parles entreprlses
Les clients Identifier les besoins- Déterminer leur nombre - Evaluer leurs forces et leur p ger les
Les fournisseurs- Déterminer leur nombre - Evaluer leur tallle et leur p &cler les four qul di: d'un - ger les évolutions
Les concurrents -Déterminer les concurrents directs (blens slmllalres) etles ooncurrenls Indirects (blens de substitution. -Apprécler leur force et leur p Ir. visager les & en termes de
rapport de force -Déterminer s'll est difficlle d’entrer dans le secteur (barriéres a I'entrée) ou d’en sortir (barridres a la sortie)
I- Les relations entre I'entreprise et son environnement
Al enﬁrlse; @me ouvert sur son environnement
L'entreprlse ne peut pas vivre en vase clos : pour exister et survivre il lui est indi: avec son fi i Ce é puise dans son environnement les moyens de
( |, capitaux , informations) et vend a ses dients ce qu 'l a produit. Les relations avec I'environnement se font par l'intermédiaire de marchés dans un systéme

économique capitaliste.

Les échanges avec I'environnement peuvent s’analyser comme une boude de rétroaction : I'entreprise agit sur son environnement qu’elle influence, et ce demier agit a son tour et influence, et ce
demnier agit a son tour et influence lui aussi la vie de I'entreprise.

Les entreprises ne sont pas un monde a part, méme si elles fonctionnent avec des régles qui leur sont propres. Les régles intermes de gestion sont en partie dépend: du fi | dela
s0ciété. La société évolue aussi quand I'organisation des entreprises change.

L'entreprise constitue un sous-ensemble important, voire déterminant, de I'économie et de la société. L'entreprise est une institution au méme titre que I'Etat ou la famille.

A- les relations é&conomiques et sociales entre I'entreprise et ses environnements

L'entrepnse bénéfide de facteurs extérieurs positifs et de servmes publics, et subit des éléments négatifs et des contraintes de la part de son environnement. De facon symétrique. L’environnement

g ées des acti de I'entreprise, positives ou négatives, selon les qui les i et le point de vue oui I'on se place.
« Fonctlon technique »

1 — La notlon fonctlon de production :

A — le choix d’une combinalson de production :

Ces facteurs sont cholsis de la manleére la plus rationnelle possible de sorte que :

-le co(t solt le plus falble

-La quantité produite soit la plus élevée.

B — la réalisation d’économies d'échelle :

Situation économique ou I'augmentation de la production contribue a la baisse du coiit unitaire
11 — le rdle de la fonction technique :

Elle concerne les activites dont le role est de créer |
- Les études de méthodes,

- La gestion de la production

- La fabrication :

- Contrdle de qualité :

Les 4 objectifs principaux de la gestion de production :

*Reduction des coiits : le prix est actuellement un argument essentiel pour vendre la plupart des produits, la proposition d’un prix attractif passe nécessairement par la maitrise des coiits de
production et donc une utilisation optimale des équipements, des matiéres et de la main-d‘ceuvre.

s produits (ou les services) que I'entreprise a choisi de mettre sur le marché ; cette fonction comprend notamment :

*Respect des coiits : les délais de fabrication sont liés a la nature des produits et des marchés,
plus actwe.

* oration de la qualité : la qualité peut se définir comme I'aptitude d’un produit a satisfaire les besoins des utilisateurs ; elle résulte donc de I'effet et conjugué d’une conception répondant aux
lisateur et d’une réalisation exemptée de défauts.

s'agit de la capacité de I'entreprise a s’adapter aux modifications d’activité ; elle concerne a la fois I'équip et le per:

Pour une entreprise industrielle, la politique de production comprend :

- Les methodes de fabrication,

- Nature et quantités de produits a réaliser.

III- Les modes de production :

Définition : C’est la maniere dont se déroulent les différentes étapes nécessaires a la production d’un bien ou d’un service.

Le mode de la production est a la fois :

ainsi qu'aux technologies utilisées ; leur importance est d’autant plus grande que la concurrence et

- Un résultat : nécessité de satisfaire a des i i et K

= Un moyen : recherche d’une efficadté de | du éme de pi : mellleure productivité.
B- Production et gestion des contralntes techniques :

PDT® unktaire :

- Fabrication de prodults p & és aux spécifiques des utllisateurs ;

- Mobilisation des ressources de I't entrepnse pour une période relativement longue ;

- Utilisation d’un personnel qualifié susceptible d’exécuter des taches non repetltlves ;

- Absence de problé de stocks ; Probléme de maitrise des coiits et de respect de délais.
PDT® en série :

-PDT° en grand nombre de biens |dent|ques conformé aun
- Utilisation des machines trés spécialisées ou les produits circulent entre Ies différents postes de travail (chaines)

- Recherche d’une plus grande efficacité de la PDT® ;

- Probléme de gestion des encours de PDT°.

PDT® en continue :

- Réalisation de la PDT® par flux continu de matiére et de produits ;

- Enchainement sans temps mort des différentes étapes du processus de PDT® ;

- Investissements lourds, mais faible utilisation de mains-d’ceuvre ;

- Nécessité de coordonner les rythmes d'utilisation de différentes machines.

C- Les caractéristiques des différents systémes de production :

L'organisation de la production :

Les acteurs de production :

L'organisation des services :

On peut morceler le travail (travail a la chaine).

On peut aussi désigner un groupe d’ouvriers qui va s’occuper de la transformation d’un produit du début jusqu’au stade final.
2- La répartition technique du travail :

L’organisation scientifique du travail ('OST)

1-Notion :

Méthode permettant de décomposer les gestes des individus afin de les simplifier et d’accroitre ainsi la productivité.

2- Principes :

o La parcellisation des taches :

ola spécialisation des travailleurs

o La séparation des taches de conception

3- Conseguences

isme a permis le développement de la production en grande série et par c é edelac ion de la masse. Il a favorisé la constitution de grands groupes industriels qui existent
encore aujourd’hui.

Bien qu'il reste utilisé, ce mode d’organisation de travail est fortement remis en question car il engendre des effets négatifs.

Négatives :

La dégradation des conditions de travail :

- La parcellisation des taches conduit les salariés a exécuter un nombre réduit de gestes, sans cesse répétée, face a cette monotonie du travail, les salariés se démotivés, désintéressés de
leur travail.

- L'accélération des cadences provoque une pression permanente sur les salariés qui le supportent de moins facilement.

La multiplication des dysfonctionnements :

La finalité

L aggroche traditionnelle de I’entregrlse

L'activite d une entreprlse peut étre decompose en deux phases distinctes :

A- Autant qu’une unité de groduction

Par I'opération de production, I'entreprise transforme des flux d’entrée en flux de sortie.
-Les intrants peuvent é&tre classés en trois catégories :

-Le travail fourni par le personnel de I'entreprise

-Le capital techmque.

-Les ¢ intermédiaires c’est matiéres premiéres, produits semi-finis,.....

B. Autant qu’une unité de répartition

La contrepartie de I'activité de production de I'entreprise se traduise par la vente. Le produit de cette vente doit permettre a I'entreprise de
-Rémunérer les facteurs de production

-Payer ses charges sociales et fiscales

-Dégager un surplus destinée a assurer son avenir.

Dans le cas de richesses de E/se, I'E/se distribue les rémunérations aux agents qui ont participé a la réalisation de la production.

-Le personnel recoit le salaire

-L’Etat, les organismes sociaux percoivent les impéts et les cotisations sociales
-Les préteurs recoivent des intéréts

-Les apporteurs de capitaux regoivent les dividendes



-L’entreprise garde pour elle méme les revenus non distribués.

L'approche systématique de I'entreprise
Qu’'est ce qu’un systeme

Un systéme est un d'élé liés logi entre eux, qui, réunis, concurrent a la réalisation d’un objectif commun
Les composantes d’un systéme

Un systeme est composé d’éléments en interaction il ne s'agit pas dune simple juxtaposition d'é
Notion de régulation

La regulation peut se faire par :

-Rétroaction (ou feed-back) : c’est a dire que I'analyse des extrants permet de déterminer une action correctrice sue intrants.

-Anticipation : c’est a dire que I'étude de I'environnement permet d’anticiper les besoins de régulation.

-Indicateurs : c'est a dire que les corrections sont en fonction de mesures représentatives du systéme.

Les caractéristiques du systéme l'entreprise

Un systeme ouvert

L’entreprise est composée de sous e qui éch des flux d’informations, physiques et financiers, elle ne procure a I'environnement les matiéres premiéres. Et lui en restitue aprés
traitement les produits

Un systéme finalisé

L’entreprise poursuit des buts : profit, puissance pérennité...

Un systéme coordonné

Elle s’organise pour atteindre ses objectifs : définition de plan d’action, de budgets.

Un systeme hiérarchie

Elle se dole de structures d’exécution, de direction et de contréle.

Un systéme vivant

L’entreprise est une organisation vi qui nait, se développe et disparait.

Les finalités de I'entreprise

mais d’'un ganisé de fagon cohérente en fonction d’un but.

tés, ou mlssmns, de I'entreprise sont les raisons pour Iesquelles elle est acceptée par son environnement. Ce sont des buts plus durables que les objectifs, avec des échéances imprécises.
Elles répondent a des questions du type du type« que nous ?2»,«q sont nos motivations ? » : les finalités contribuent a la cohésion de I'entreprise et elles orientent les
décisions stratégiques.

Les différents finalités

Les finalités économiques

-Produire et distribuer des biens et services, but commun a toutes les catégories d’entreprises

-Assurer la surirez de I'entreprise et sa croissance excepté dans certains entreprises qui sont crées pour une mission précise, temporaire.

-Produire un profit, préserver le patrimoine sont des buts majeurs, cette recherche du profit distingue les entreprises privées marchandes des entreprises publi et des iation:
Les finalités humains

Elles concernent aussi bien les ambitions des diri etl'ép du personnel

Les finalités sociétales

Elles peuvent coexister avec les autres finalités dans la plupart des entreprises, mais pour certains, elles constituent des finalités primordiales : le service public ou I'indépendance nationale sont des
finalités principales des entreprises publiques.
« La fonction financiére »
Définition et réles de la fonction financiére :
n La fonction financiére met en ceuvre les capt Elle la

avec l'extérieur.

des capif a lintérieur de | p etlesé des

Mettre au servloe de la rentabliité de | prise les etles financléres.

Appréder puls contrdler I'Intérét économique des projets.

Elle dolt metire aussl A la disposition de I prise les & & a son développ et asap

Elle a aussl d’autres réles, on cite parml lesquels :

Premlerement, elle doit prevmr I emplms et les ressources S pour ne pas mettre en péril 'entreprise.

Elle doit aussi paﬂ:luper aux au vol etala des actifs.

Elle doit contribuer a la définition de conditions de vente et d'achat et surveiller la capacité financiére des clients et des fournisseurs.

II- Evaluation des besoins :
A- Besolns de financement a long terme :

oLe cycle d'Investissement :
L'Investissement entraine des besolns de financement Importants.

Lecycle d avec la cré de I'entreprise avec I'achat des I
Le cycle d'investissement s'achéve a la fin de 'entreprise.

C’est un cycle long.

o Linvestissement
C’est une immobilisation des fonds dont |'entreprise espére un gain futur.
o d'investissement bjectif :

Investissement de création : a la del prise, il faut ach des locaux, des terrains,...

Investissement de remplacement i la ité de p! |

Investissement d’ nsion : (capacité) pour réaliser une production ou pour la capacité de pr ion,

Décision d'investissement :

Pour chaque investissement a réaliser, une étude est nécessaire afin de déterminer le projet le plus rentable

B- Besoin de financement a court terme :

Notion du cycle d’exploitation :

Le cycle d’exploitation est la période séparant la date de I'achat des matiéres premiéres et la date de vente du produit fini (réglement).
L’entreprise doit donc financer ses stocks (M.P ; P.F) et les créances sur ces clients.

o Besoln en fonds de roulement d’exploitation (B.F.R.E) :
Aux besolns gén: par I'exploltation (stock et sur les cor
de fi é

Il y a BFR dans une entreprlse quand

ason 11 s'amplifie avec la crolssance de I'entreprise.

p un néé at
e ses d itati

L'obtention d' n credlt auprés du i allége la

L s'ad asonb ier pour lui d der un crédit lui permettant de faire face a ses éché (pour fi lecyded i ). Plusi formes de crédit sont possibles :
Crédit de fnaneement de la trésoreri

+ L'escompte des effets de i I prise peut négodier les effets de commerce qu’elle posséde en porte feu|lle.
+ Le crédit par caisse : I'entreprise s'ad asa qui lui de des liquidités (des sont utilisées :
* Facilité de caisse (la durée est de quelque jours / mois).
* Le dé t: durée mols.

Crédlt de fiInancement des stocks :

Tis sont accordés sous forme de dl'oouvert H

+ Le crédit de des é e
+ Avances sur marchandlses ﬂnancement des stocks.
+ Crédits spé : pour

o L'affacturage :

C’est la vente au par une prise de é jales & un intermédiaii écialisé appelé fa (société d'affacturage).
Avantage : 'entreprise ne court pas le risque d'insolvablllte des clients.

Inconvénient : il set cher.
B- Financement & moyen et a long terme :
o L'autofinancement :

Il y a autofinancement quand I'entrepnse ses investi par ses prop Y
ressources : bénéfices, amor etp

Avantages : - C' st un moyen de fnancement gratuit.
1l laisse la éd
Tl finance la crolssance de Fentreprise.
1l est encouragé par I'Etat .

Inconvénlent: - Il est Insuffisant.
-1 des a rentabllité modeste.

-1 dlmlnue les bénéfices distribués.

rts nouveaux :

L’entreprlse augmente son caplhl
Augmentation du capital en H | prise vend de
Augmentation du capital en nature : il y a bien réel apporté (terrams)
Augmentation du capital par |noorporat|on des réserves ou conversion des créances.

Avantages : - L'entreprise na rien a rembourser.

- Sa capacité d’endettement est intacte.
- La rémunération se fait en fonction des bénéfices réalisés.

Limites : les i ri de perdre le contréle du capital (dilution du capital).
Les emprunts & moyens et 3 long terme :

Les crédits a moyen terme financent les investissements dont la durée de vie est inférieure & 7 ans.
Les crédits a long terme ont une durée de 7 a 15 ans.
Le crédit ball :
L prise au lleu d I'équip elle le loue chez une sodété de crédit ball qul Fachéte a sa demande :
L'entreprise paye le loyer dans le
A la fin du contrat, I'entreprise peut I ou le ou le ball.

Avantages : - L prise suit le progré i elle est compétitive

Inconvenients :-C'est un moyen de financement cher.

1 s’agit des y de fi per que l'entreprise trouve dans ses propres

IV- Les partenaires financiers de I'entreprise
La banque :

i —ﬂﬁ'mtlon
18re définition : est un éhbllsnment ayant pour ob]et | de p des services fi iers a des particuliers et a des entreprises, qu’elles soient pnvées ou publiques.

2eme définition dlﬁmtlon Est de crédit toute personne morale qui effectue a titre de professi F'une des op
=Ta réception de fond public




- la distribution de crédit

- la mise a disposition de la clientéle de tous y de pai ou leur gestion
B- La bourse des valeurs :
1-Définition : La bourse des estun hé fii des capif a moyen et long terme. Les instruments utilisés sur la bourse des valeurs sont soit des actions ou des obligations appelées

titres ou valeurs mobiliéres. La bourse est un marché ou se confronte des offreurs et des demandeurs de fonds.
3-Le réle de la bourse

Le marché boumer permet de:
= i sur les mobilieres les monnaies et les lingots d‘or
- Faciliter Ies | r ces ainsi que leurs cotations et la publication des cours dans les meilleures conditions de régularité
- Faclliter I'émisslon des valeurs moblliéres
- Faclliter le entre et épargl
- Animer et élargir le m é aux
De ce falt elle app un élément de I'industr etdela é son ; plus évalués, ce qui est une opportunité de gain, plus de bénéfice pour les sociétaires.
4-Les acteurs de la bourse
- Sociétés en bourse sont les acteurs de base, ce sont des organismes finandiers qui sont souvent des filiales d'institutions fii ié gées de la né ion et la ion des
mobllleres, ce sont des personnes morales.
- La société gestionnaire, SBVC, est une société de droit privé, dont le rdle est de gemr etde dé Factivité b ié
- Le CDVM (conseil déontologique des valeurs moblllares) ilveillealap des g et au bon fi i du hé ier (c'est un établissement public doté de la personnalité
morale et de I'autonomie financiére, il est soumit a la tutelle de I'Eat.
- L'OPCVM (organismes de placement collectif en valeur mobiliére) il s’agit d’un portefeuille collectif de valeur mobiliére et de titres gérés par des spédali: ) d’'une grand mstrtuhon
financiere et constituée par les fonds des épargnants. Cette expression recouvre les SICAV (sociétés d'i nveshssement a capual vanable) et Is FCP (fonds communs de Ik ) ces 2 ies
d’organismes ont pour objet de gérer un portefeuille de valeurs mobiliéres : ils ont été cus pour p aux éparg d’ au 3
Le marché boursie!
Le marché boursier est un lieu ol se confronte I'offre et la demande des valeurs mobiliéres et ol se déterminent les cours de ces valeurs. Les v.m. peuvent étre soit a revenu fixe (obligations) soit a
revenu varlable (action). Aussl, les & qul s’y opé les et les lingots d’or.
Le marché financler :
Au sens t, le hé é le é ol s’é action et obligation pﬂnclpalement.
Au sens large, c’est un é qul p I des é de a long terme. Eparg par le blals des Intermédialres finanders sont mis en relation par ce
marché. Son rdle est de p rale de I'é
Les valeurs mobiliéres :
Les valeurs mobiliéres sont des titres achetés et vendus, a la bourse, lés bourse des en vue de réaliser un pl rentable. Ces valeurs, dont les deux principales sont les actions et

aﬁons, sont qualifiées de mobiliéres car on peut les é&changent rapidement sur un marché.

n est un titre de propriété d'une fraction de I'entrepnse. Elle donne droit a un certain pourcentage des bénéfices. Le détenteur d’'une action devient donc actionnaire de I'entrepnse il
participe aux assemblés généraux des actionnaires et élit, a cette i le conseil d' inistration de la société. L'actionnaire doit étre informé périodiquement sur I'activité et les résultats de

ion est un titre de créance a long terme émis par une entreprise, une institution publique ou I'Etat lorsqu’ils empruntent des fonds auprés des épargnants. Une obligation représente ainsi
une dette de I'institution financiére émettrice de I'emprunt. Les obligations sont des valeurs a revenu garanti, quel que soit le niveau des bénéfices de I'entreprise émettrice. L'achat d’une obligation
présente moins de risque que I'achat d’une action.

V- La gestion de trésorerie et de budget :
A- La gestion de tresorerle

tion : La prévisi delatré .= est une méthode qu| permet d’ stlmer et de prévoir dans quelle mesure I'entreprise devra tantdt recourir a un financement additionnel pour
pouvoir régler ses pait tantét procéder a des aprés avoir h é ses
Seules des prévisions de trésorerle mals par mols peuvent pennetu'e aux entreprises d per les besolns de fl a court terme liés aux décal poralres entre et
décalssements.

B-La Eestlon de budget :

1- Le rdle : La gestion budgétaire est une méthode dynamique qui fait intervenir tous les responsables des centres de décision dans :
- La préparation des décisions

- La détermination des objectifs

- La mise en ceuvre des moyens

- La traduction en chiffre des décisions prises par la direction

- La participation a la mise en place de la gestion budgétaire.

2- Les principes :

a) — Hiérarchie des budgets et interdépend. H é sont élaborés a partir des budgets determlnants
b) — La cohérence : les différents budgets sont établis en concertatlon afin que | des pr i soient

c) — Périodicité : les budgets sont déterminés pour une période donnée.

« La structure »
La structure de l'entreprise :
Toute organisation nécessite une structure. La structure de I'entreprise représente pour cette derniére
I-1 la nature de la structure d’entreprise
Décrit comment la structure de la répartition des taches, et comment le pouvoir est exercé, et la relation entre les différentes c
I-2 Les déterminants du choix de la structure.
Il n'existe pas de structure idéale pour I'entreprise. Alors le probléme est de déterminer les facteurs qui conduisent a la sélection de la structure des entreprises.

p du éme (coordination).

Les principaux_facteurs de choix d'une structure

Taille: En general, changements dans I'organisation exige une structure P isé pour dé dansla f i lle qui est tral. Et puis avec la diversification du produit, et
nous adoptons la structure de la population et de rétablir une certaine flexibilité, on peut adopter une structure matricielle

La technologie : il y a une relation entre |a nature de la production de | prise et sa Dela p jon a I'unité a la production de masse, a la production a la chaine doivent correspondre

des structures différentes. En effet, a chaque niveau de comple
L'environnement : I'erlvimnnement (facilité ou difficultés des pi
influence fortement les types d’organisation adoptee par I'entreprise.
Information des dirigeants : dans les pays en voix de dé t, la doptée par I'entreprise est général trés infl e par la for ion des diri leur degré d’ouverture
sur le monde environnant et leur capacité de prévision et d'orgamsauon.

11 - la structure hiérarchique

La structure hiérarchique est une organisation qui repose sur :

L'unité de commandement :

Chaque élé eme ou du sous: eme reléve d’un seul chef, lequel reléve aussl d'un seul supérieur ...

Laligne d aul:or!té dolt Etre directe entre le Supétieur et le subordonné

L'autorité dolt sulvre une Ligne drolte. Objectifs attendus.

La délégation de I'autorité

C’est la transmission de I'autorité par un supéri que a un donné on délégue uniquement

technique correspond une sl:ructure  distincte
ions, nombre de concurrents, logie fixe ou ch hé stable tur administration efficace ou non, ...)

On délégue uniquement I'autorité mais le supérieur reste des prises Par le subordonné
Le principe de la responsabilité
c'est I'obligation pour un subordonné d’accomplir les taches qui lui sont assignées et d’expliquer les Résultats non satisfai:

le supérieur ne doit pas intervenir dans taches qui relévent du subordonné le supérieur doit déterminer avec rigueur
Avantages de structure hiérarchique

Structure simple, facile a mettre en place.

Structure qui permet une communication entre les différents sous-systémes.

Str oul itéetla pé sont bien définies.

Tous les élé du éme ont un p ir propre ou délégué ;

Chaque élément du systéme est conscient du résultat qu’on attend de lui.

Inconvénients de structure hiérarchique

Le responsable est submergé de taches, ce qui risque de perturber (Jiw) la marche normale du systéme.
Risque de déformation de I'ordre donné

Difficulté de trouver des responsables compétents dans tous les domaines.

III- Structure fonctionnelle :
La notion de « fonctionnelle » est due a TAYLOR. Elle résulte de I'introduction de spécialisation a qui I'on donne une part de responsabilité, ce qui a pour conséquences qu’un subordonné peut

recevoir des ordres de plusieurs chefs. Le r ble peut intervenir dans le cadre de sa compétence, lorsque des problémes sont posés.
L'absence de l'unité de commandement
Chaque responsable peut intervenir dans Le d ine de sa compé e auprés d'élé dé d d’autres sous-systémes. Il faut que l'intervention du responsable se limite au domaine de sa

compétence fonctionnelle.

La délégation du pouvoir et de I'autorité a des responsables fonctionnels :

Attribuer a un responsable le pouvoir de commander une fonction

Le responsable peut intervenir dans le cadre de Sa ¢ é lorsque des problé sont posés.

Les domaines d’intervention étre bien définis et ne donvent Pas mettre en cause le sous-systéme

Avantages de Structure fonctionnelle :

Cette structure utilise des spécialistes pour résoudre la complexité des problémes de gestion d’ou une efficacité dans les activités spécialisées.

1V - la structure fonctionnelle avec relation hiérarchique: le staff and line.

Principe

Dite aussi « STAF AND LINE », elle repose sur I'unité de commandement formée par les chefs hiérarchiques. Mais ces derniers doi tenir des ions etdesr ions des
responsables ou des conseillers.

L'unité de commandement

Le pouvoir appartient a des chefs hiérarchiques qui sont en « line » (ligne hiérarchiques) et qui dispose d’une autorité générale : ce sont les opérationnels.
Les responsables en « line » doivent tenir compte des suggestions et des rec dations des r bles en «staff » et les transformer en ordre




n

n est le fait de responsables qui conseillent, mais qui ne décident pas. Ils observent Et sont au « staff » (état-major) ; ce sont les fonctionnels.
L’état major doit se confiner Dans son rdle de conseiller et éviter de donner de ordres directs

V- structure matricielle

ielle repose sur :

Des unités fonctionnelles :

_Qui disposent du matériel, du personnel et qui sont au service des unités divisionnelle

Des unités divisionnelle :

Qui's alaré d'une tache déterminée (prodult, activité, projet...) en faisant appel a I'assi: e des unités foncti ]

Avantage et inconvénients :

Elle n’est pas rigide, elle évolue en fonction des activités de I'entreprise et elle favorise la concurrence entre les chefs de projets.

Par ailleurs, le personnel trouve souvent des ambiguités car cette structure ne précise pas clairement de quoi doit il dépendre.

1V -structure divisionnelle

Principe :

Elle repose sur une division donnant lieu a des sous systémes correspondant soit aux produits fabriqués, soit aux catégories de clients ou aux zones géographiques.
Avantages et inconvénients :

C’est le type de structure adopté par la majorité des grandes entreprises. En effet on peut ajouter ou supprimer une division sans perturber I'ensemble de I'entreprise bien que chaque élément du
systeme participe dans I'obtention des resultats.

L'environnement de I'entreprise : C'est I ble des fa éri a I'entreprise et qui ont une inﬂuenee sur elle
Un macro-environnement : énéral de | prise qui intégre les juridi i .. tant nationaux qu’internationaux.

Un micro-environnement : environnement spécrt'que de I'entreprise constitué de ses dients, ses fournisseurs, ses sous-traitants, ses ooncurrenls
Les modes de production : C'est la maniére dont se déroulent les différentes étapes nécessaires 2 la production d’un bien ou d’un service.
Le mode de la production est  la fois :

- Un résultat : nécessité de satisfaire a des i i et
= Un moyen : recherche d’une efficadté de | du éme de : mellleure productivité.
Systéme Un systdme est un d'élé lés I entre eux, qul, réunls, concurrent a la réalisation d’un objectif commun

Définition et réles de la fonction finandére :
La fonction finandére met en cauvre les capllaux. Elle commande la clrwlatlon des capltaux a I'Intérieur de I'entreprise et les é&changes des capltaux avec 'extéreur.

Crédit fournisseur :L'obtention d‘un crédit auprés du fourni allége la ie.

Credit bancaire :L prise s' ason ier pour lui un crédit lui permettant de faire face a ses échéances (pour financer le cycle d’exploitation). Plusieurs formes de crédit sont
possibles :

L'affacturage :C'est |a vente au par une prise de ses cré jales a un intermédiail écialisé appelé fa (société d'affacturage).

Le crédit bail :L prise au lieu d'ach Iéquip t, elle le loue chez une société de crédit bail qui I'achéte a sa demande :

L'entreprise paye le loyer dans le
A la fin du contrat, |’entreprise peut I'ach oule i ou le bail.
La banque :1ére définition : est un établissement ayant pour objet principal de procurer des services fl lers a des p etades entrepﬂses, quelles solent prlvés ou publiques.
2eme définlton: Est &t de crédit toute personne morale qul effectue a titre de p Fune des op
- la réception de fond public
- la distribution de crédit
- la mise 3 disposition de la clientdle de tous moyens de pal ou leur g
La bourse des valeurs :La bourse des estun é fi ier des capitaux 3 moyen et long terme. Les instruments utilisés sur la bourse des valeurs sont soit des actions ou des obligations
appelées titres ou valeurs mobiliéres. La bourse est un marché ou se confronte des offreurs et des demandeurs de fonds.
Le marché boursier :Le marché boursier est un lieu o se Foffre et lad de des mobiliéres et ou se déterminent les cours de Lesv.m. p étre soita fixe
(obligations) soit a revenu variable (actlon) Aussil, les éch qm s'y pér Ies ies et les lingots d’or.
Le marché financier :Au sens t le ier dési éb ier ou s'éch action et obllgahon principalement.Au sens large, c’est un qui d I bl
:o Zchanges de capitaux a long terme. Eparg eti i par le biais des intermédiaires financiers sont mis en relation par ce marché. Son réle est de permettre le ﬁnanoement de
Féconomie.
Les valeurs moobilidres :Les valeurs rnobmérs sont des titres achetés et vendus, a la bourse, appelés bourse des en vue de réaliser un pl Ces , dont les deux
les sont les actions et sont qualifiées de mobiliéres car on peut les & sur un hé

L'action :L"action est un titre de propriété d’'une fraction de I'entreprise. Elle donne droit a un certain pourcentage des bénéfices. Le détenteur d’une action devient donc actionnaire de I'entreprise ; il
participe aux assemblés généraux des actionnaires et élit, a cette occasion, le conseil d’administration de la société. L'actionnaire doit &tre informé périodiquement sur I'activité et les résultats de
I'entreprise.

L obllgatlon :L'obligation est un titre de créance a Iong terme émls par une entreprise, une Institution publique ou I’Etat lorsqu‘lis empruntent des fonds auprés des épargnants. Une obligation

rep

nte alnsl une dette de I'Institution e 'emp Les sont des a revenu garantl, quel que solt le niveau des bénéfices de I'entreprise émettrice. L'achat
d’une obligation présente molns de ﬂsque que I'achat d’'une actlon
La gestion de trésorerle :La g dela tré e est une méthode qul permet d'estimer et de prévolr dans quelle mesure I'entreprise devra tantdt recourir 3 un financement
additionnel pour pouvmr regler i tantét procé ades aprés avmr
Seules des prévisions de trésorerie mais par mois peuvent permettre aux prises d'anticiper les b de fii a court terme liés aux décalages temporaires entre encaissements et

detzlsseme ts.

elles effectuent des operauons de transformation de la matiére en produits finis. Toutes les entreprises ont un trait commun

p publiques :Ce sont des entreprises qui appartiennent en totalité a I'Etat ; ce dernier détient I'intégralité du capital, le pouvonr de gestion et de décision.

Les entreprises semi-publigues :Ce sont des entreprises contrdlées par les pouvoirs publics choix des investissements, niveau des prix, politique de 'emploi...etc., mais ol des personnes privées
participent au financement et/ou a la gestion.

Les entreprises privées :Elles p é&tre une prise individuelle, des soaétés ou une ooopératlve.
La sodi ridiquement la société est un contrat par lequel deux ou p de mettre en commun leurs biens ou leur travail ou les deux a la fois en vue de partager le
bénéﬁee qui pourra étre résulté.
coopérative : elle réunit des personnes qui déslrent metire en commun leurs économies ainsi que leurs pé pour i ion des besoins spécifiques (I ion),
sans chercher le profit, lis p une (l'ar )
La branche : reg| les a titre principal
Secteur : rassemble les enl:reprlses d'activités variées
Organigramme : c’est un schéma ou un graphique rep é le p réel del dup Ir, la répartition des taches, les liens formels entre les différents services
La h;llsauon d’économles d‘échelle : oul delapi contribue 3 la balsse du co(t unitalre

Les modes de production : C'est la maniére dont se déroulent les différentes étapes né res a la production d’un bien ou d'un service.



