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Directiorn de la Recherche et de I'Ingénierie de la Formation

- Examen de Fin de TF@miafci@ﬁ
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Filiere s ‘{T'carcrmmccnen Spécialisé en Gestmn des Entreprnseg 'Epmuw : Syntheése 1
Niveau : Technicien Spécialise

Durée : 5 Heures _ | | "~ Baréeme : 120 Points
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{D@mm@m (5) et Mat@wel (s) aumruse (s)
o Liste des Comptes du Plan Comptable General a l'exclusion de toute autre information.
e Une Calculatrice de poche a Fonctionnement autonome:
Document (s) et Matériel (s) strictement mtemﬁnt (s):
e L'usage des teléphones portables =
o L'utilisation des feuilles de brouillon personnelles ou non cachetées.
Conseils pour la réussite de votre examen : ' -
1) Inscrivez votre identification compléte sur chaque feuille d examen. ~
2) Reproduisez le tableau suivant sur la premiere page de votre feuille de réponse.
3) Commencez vos réponses a partir de la deuxieme pa‘g’e
4) Procédez & Ia pagination des pages des cop:es de réponse.

5) Recopiez le N° du dossier pour chacune des reponses correspondantes
6) Assurez-vous d’avoir regu la totalité des pages de l’epreuve |

NB : Les deux parties : ‘ﬂ'hemne et Pratnque s@u‘nﬂ: @ tmnter @bﬂagatmmmemt
pour wn’te:r la n@‘te elnmmatmre -

"
LT —— S ———

Epreuve " — _Dossier . | Note par Dossier
| D@ssmr 1 Marketmg Stra_t;egique B | | [ 20
Théorie | Dossier 2: GRH + LT LN _ [ 10
_ Dossier 3 : Logncnei de gestmn L]0l
| TOTAL PARTIEL1 - | /40 |
Dossier 4 : Dnagmsﬂ:nc Fmanuer - ) / 30 |
Pratique | Dossier 5: CAE L /25
Dossier 6: Budg_ FT T ) [ 25 |
mmn. PARTIE 2 Pty . / 80|
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essier 1 : Marketing Stratégique (20 Points)

DBM Maroc lance une tablette Made in Morocco « Accent ».
l.e marche des tablettes aiguise I'appétit des constructeurs informatiques. La socrete DBM
Maroc lance sur le marche local, en partenariat avec Mrcrosoft une nouvelle gamme de
tablettes « Accent » a partir de 3 999 DH avec « Wlndows 8 ».

l.e constructeur marocain DBM consohde son poanﬂ:nonnemom sur le marche des
technologies de Iinformation en langant une nouvelle gamme de tablettes avec une oFfre

larifaire agressive qui démarre 3 partrr de 3999 DH.-

(_e virage technologlque du constructeur DBM vers le segment des tablettes decoule du
potentiel de ce marché a.fort taux de croissance par rapport aux ordinateurs bureauthues
et aux portables. Ce sont plus de 150.000 tablettes qui seront- commeraahsees en 2013 au

Maroc revele, sur un ton confi ant Kanm MAAZOUZI dlrecteur general de DBM Maroc. |

|’engouement, surtout des jeunes pour les tablettes resulte des atouts de rnobllrte grace a
la 3G et la tendance baissiére des tarifs sous Ieﬁ”et de la concurrence. Pour toucher une
large cible de consommateurs, la nouvelle offre de DBM comprend une large gamme de-
plusieurs tablettes sous le systeme d'exploitation « Windows 8 » de Microsoft. Df7illeurs, |

c'est grace a I'appui de Microsoft Maroc que DBM va mettre sur le marché cette nouvelle'
gamme de produit de tablettes avec un rapport qualité et prix competltlfs

« Notre nouvelle offre cible les partlculrers = travers les grandes surfaces et les entreprlses

r~urcque nous allons prendre part aux appels. d'offres relatrfs a cette gamme de produrts »,
precrse le directeur général de DBM Karrm MAAZOUZT

e marche lnternatlonal N est pas en reste La gamme « Accent » est exportee egalement
au marché de I'Afrique francophone et le Moyen-Orient. Pour pouvoir se différencier par'.

Iapp{Jlt a la concurrence, DBM Maroc dlspose d'un large réseau de 12 points de serwces_
- apres vente a travers le Royaume. Parallélement, DBM Maroc s‘appréte 3 lancer, d'i ici.la-fin
cde |année, sa gamme de Smartphones. Un cholx qui confirme le_nouveau posrtronnement

de I'entreprrse sur les nouveaux segments technologlques a fort mtomneﬂ rﬂe gmoussanoa
2 savoir les tablettes et les telephones mtelllgents (Smartphones)

A rappeler que DBM Maroc emplore au;ourd’hur plus de 100 personnes et drspose de deux.
unités de montage derniére génération & la zone industrielle de Mohammedia. Son offre -

technologique couvre un large éventail de produits : ordinateurs bureautiques, les portables
« Accent », les caisses enregistreuses et les tablettes '

Plaidoyer pour mtegrer les tablettes dans le programme Injaz 2014 : -
L’operatron Injaz, destinée & I'équipement informatique des. étudiants, était une opération
réussie pour DBM Maroc. L'entreprise, qui a pu vendre plus de 22.000 unités, revendique

plus de 75 % de parts de marché du programme Injaz relatif a la rentrée universitaire
2012- 2013,
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« L'idéal est que la prochaine rentrée integre les tablettes comme produits d'equipemer
informatique a l'instar de 'ordinateur portable. Les tablettes marquent un nouveau tournar
dans I'appropriation des TIC et la lutte contre la fracture numérique », recommande, Karir
MAAZOUZI, directeur général de DBM Maroc.

Travail a faire: = |

1.) Expliquer les mots soulignés dans le texte 4 Points
23 Identifier les DAS de DBM - | | | 4 Points
3) Relever les forces concurrentielles de Porter-avancées dans le texte 4 Points
4) Analyser la situation du marché des Grdinateufs_ bureautiques et des portables < pts
%} Quelle est la stratégie envisagee par la SOCiété DEM? - ' 4 Points

Dessier 2 : GRH + LT (10 Points) -

Vous venez d’achever- votre formation en gestion des entreprises et, aCtuéIlement, VOu!
&tes en stage pré-embauche dans une entreprise spécialisée dans la haute technologie.
L'équipe dirigeante veut rompre avec les modes traditionnels de gestion du personnel et

mettre en place une Direction des Ressources Humaines (DRH). Le directeur géneral vous

ciemande : | |
(3 Points pour chaque question)

1) De préciser les missions d'une telle direction

2) De proposer les étapes du processus de recrutement tout en précisant l'importance de
chacune - | '

Tous les stagiaires de la filiere « Gestio_n des entreprise » espérant trouver un emploi, sont
censés connaitre la législation de travail mise en application au Maroc. A cette fin, il vous
est demandé de répondre aux questions suivantes : (2 Points pour chaque question)

3) Quelles sont les principales obligations de I'employeur a I’égard de son salarié ?
4) Comment se fixe la période d'essai ? P " Ey #

D@%ﬁ@&? » Logiciel de gestﬁ@n (10 Points : zP@‘ints pwr'ichaqm quesfti@'n)
Complabilité : A o R | o
1) Quelle- est I'utilité de la structure « taux de taxes » ?

r L4

2) Quelle est la différence entre une balance générale et une balance agee ?
Gestion commerciale : P _ - o
3) Citer 4 documents de stock pouvant étre édite par sage gestion commerciale ?
4) Par quels menus peut-on imprimer les documents suivants :

» une facture S |

o |a liste des familles

Gestion de la paie : - -

5) Quelle est la différence entre une rubrique et.une constante ?
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Dossier 4 : Diagnostic Financier (30 P@ﬁnts)
L3 societe MAROSAC dont l'activité est la fabrication des sacs 3 dos pour voyage, met ¢

volre disposition les extraits de sa balance au 31/12/N (Voir Annexe) et vous demande de
realiser les activités suivantes :

1. Quelle est |'utiliteé du tableau de synthese des masses (5 Points)
. Calculer la CAF sachant que le resultat net de IexerCIce est de : 210.000 dh
() Points) | |
3. Compléter I'extrait du tableau des emplms et ressources (Annexe) (9 Points)
4. Comment sont retraités les écarts de conversion - actif A - (4 Points)
a) Au niveau du tableau de fi nancement ' "
1) Au niveau du bilan financier

B, Cornpleter le tableau des ratios suivants (A reprodwre sur |2 copie) (3 Points)
I | Mwenneﬁela '-."_"__f T Aaw TR
Ratios - __branche - L:V_a_ilﬂeu_ﬂ' R C@mwjnefntain;e .
| Augmentation des dettesde | 80% ‘ |
financement X 100 / acquisitions | e .
Acquisitions d’immob X 100 70% -

/ Total emplois stables

Gi‘funeﬁitn@n : Tableaw @ﬂes empﬂms et des resswmes mmem

- RessSources

| I-Ressources stables de " exen'cnce
Autofinancement

o (Capacité d’autofinancement . SE |
» Distribution de bénéfices - - S
Cessions et réductions dimmobilisations: L y
o Cessions dimmob. incorporelles
o Cessions d'immob. corporelles
o Cessions d'immob. financiéres
= Récupération sur créances immobilisées
m.sgmemaﬁnon de Cap . prop et assimilés
© Augmentation des capitaux apports
@ Subventions dinvestissemenits .
f\ugmentat:ons des dettes de ﬁnancemen_

Total des ressources stables

IT- [Empllms stables de ['exercice
Acquisitions et augmentations d’ ummob |
= Acquisitions d'immob. incorporelles |
@ Acquisitions dimmob.corporelles
° Acquisitions d'immob. financieres
> Augmentation des créances immobilisées

Remboursement des capitaux propres

Remboursement des dettes de fin

__Emplois en non valeurs

| Total des emplois stables -

- - L
®
§ . . xiiy
ey
¥ &
=
L] . .
]
T e e T W e o
. "
H -
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| Intitulés des comptes

Soldes au 01/01/N

Extrait de la balance au 31/12/N

Mouvements

Soldes au 31!1 ?!N

Synthese 1

 Créditeur Débiteur| Crédit
11111 | capita social | | 1000000 | - s00000] | 15000
1121 Primes d'emission _ : 20 000 20
mE" mEésewe legale o 51 000 15 500 - 66 €
1152 | Réserves facultatives 6000001  100000| 114 500 ) 614 5
1191 | Résultat net de I'exercice 310000} 310000 ‘- . #.__
1461 |Emprunts AEC | " 770000f 200000| 600000| 11700
Téﬁ Provisions pour litiges 3000] 3000 i
1555 | Provisions pour charges & rép/ p,ex | 4000| | 4000 8 0!
2111 | Frais de constitution | 25 000 | 25000
2113 | Frais d’'augmentation du capital 12 000 12 000
2230 | Fonds commercial | - 180 000 - 180,00'{} | )
2313 | Terrains batis. 200 000 | 200 000 |
12321 | Batiments 1000 000 | 1 000 000
2332 | Materiel et outillage. 710 000 250000 960 000 )
| 2340 Maténel de transport - ] " | 180 000  18_6 GDU_
2351 | Mobilier de bureau 140 000 ' 140 000 | i
2352 | Matériel de bureau ~ 63000 - 63000} o
2355 | Matériel informatique 50 000 82000  70000| .62000f
2411 | Préts au personnel - 82000 22000 60000
2510 | Titres de participation 100 000 N 100 000
28111 | Amorts, des frais de constitution 15 000 5000 | 20 00(
281”13 Amorts,des frais d'aug,du capltal - F i 400 | 2 40(
28321 | Amnrts des: batiments - 150 0QO 50 000 ) 200 00(
28332 Amorts, du matériel et ou'tillsige 213 000 | 83 500 296 50(
28340 Amorts du mahéﬂﬁral da tarnsport 7 | 22 500 22 500
s | Amorts, di mobther de bureau 42 000 14 000 56 000
| ; 28352 Amrts, du maténe[ de bureau ) 18 900 | 6 100 25 000
| 28355 | Amorts,du matériel informatique 22500  26250| 8400 4 650
2951Q F’rmt,pour dép, des L - | 3 DBB ¥ - 3000 )
| 446‘: Associes, dwldendes a payer ; ) B : 180 DE_)_O 180_000 | i
5141 | Banques " 605 250 2046000| 1637000 1014250
5161 ° | Caisses 133 400 | 365000] 466200 32 200
| 7513 PC desﬁimmobiiisations corporelles ‘ 20 QOti E * :20 000
_l 7514 | P,C de.; i_mmobilis;tions ﬁnahp_iéres | ‘rl42 000} | 142 000
"TSGE -~ Examen de Fin de Formation Page 5 sur 8



Dossier 5 : CAE (25 Points) -

L.a Société Industrielle « BOUGIES MAGIQUES » fabrique deux types de bougies a partir de

pains de cire.

L'atélier « Fonte de cire » fabrique des pains de cire non parfumes et des pains de cire

parfumes :

=+ |.es pains de cire non parfumes sont composes de cire et d'une meche et donnent dans
|'atelier « Moulage » des bougies carrées.

= |Les pains de_cire parfumés incorporent du parfum en plus et donnent dans I'atelier
« Moulage » des bougies rondes.

|.e moulage des bougies carrées et des bougies rondes genere des déchets vendus par
I'entreprise.

Voici, pour le mois d’A\rnI N les donnees suivantes .
1) Etat des stocks : Le tahﬂeau sm\mnt recense les duﬁerems sﬂm:lks cﬂetenus pa[r -
e tremns@ s

Eléments . . ] :\-f" Aviil N " .30 AwuﬂN _+

| Cire | . 80 Kg a 4,75 DH Iun:te ] 390 Kg. S

5 vieches l 3000 metres a 0,20 DH:le metres 1000 metres , _&fa
Parfum | 5 litres a 1 142,80 DH le litre .~ - l (A

rrfmns de cire non Earfumes 15 unités 3 162 DH I'ur I’unlte | . S -

Pains de cire parfumés.
Bougies carrees
Bougies rondes

3unités @ 192.DH lunité--~ | ?
200 unités a 2,10 DH l'unite 1490 unités
125 unités & 3,14 DH 'unité” [ 200 unités

e

2) Achats du mois :
o Cire : 900 Kg ab DH le Kg |
1 Parfum 2_5 litres a_1_04 DH le litre

3) Production du MOis :
o Pains de cire non parfumes 90 pams de 5 Kg Iunlte

o Pains de cire parfumes 30. pains.de 6 Kg |’ unlte
o Bougies carrées : 8800 unités . X
o Bougies rondes : 3125 unites

4) Maimn ﬁ]'mwre directe: = ‘ -
n  Atelier « Fonte de cire » : 700 H a 19,60 DH I’heure (dont 400 H pour Ies pams de cire
non parfumes) .
o Atelier « Moulage » : 2738 DH pour Ies bougies carrees et 1 819 50 DH pour les
- bougies rondes . |

5) En-cours :

o Pains de cire non parfumes
» 1% Avril N : 815 DH

» 30 AvrilN:1 305 DH
°  Pains de cire parfumes :

» 1% Avril N : 263 DH
> 30 Avril N : 795,40 DH
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©) Ventes du mois :

= Bougies carrées : 7 500 unités a 4 DH l'unité

= Bougies rondes : 3 000 unités a 4,10 DH ‘'unité

7) Tableau de répartition des charges lndrrectes

' i

Charges _ Sections auxiliaires Sections -:ercrpales | |
indirectes | G.Personnel | G. MaterleL Apprgv rowte de cire | MMge Distributio
Ré&partition 3 760 1 600 720 | 3440 1897,50 | 4610
| primaire | | 1 ', | L |
G.Personnel e 20% .| 10 % l 30 % .- ] 30 % 10 %
G.Matériel 10% | - 1 20% 40 % 20% | 10%
| Nature des ] 1DH | HMOD | Nombre | Nombre
| unités - l dachat | ' | dunités “d'unites
| d'oeuvie |

h’:B} Autres informations : X .
» Chaque pain de cire non parfumé permet de’ pl oduire 100 bougies carrées

g 3 g &

626 DH et celui des bougies rondes s@leve a 494,50 DH
2 Les sorties de stocks des matreres et des. produrts sont valorlsees au CMUP

| Travail a ifanre .

1) Achever le tableau de repartltlon des charges rndlrectes |
2) Calculer lés colits d’achat et presenter les CIP correspondants

3) Calcuier le colit de productlon des pains de cire non parfumes et présenter le CIP
correspondant. - -

4) Calculer le colt de productron des bougres carrees et presenter le CIP correspondant

) l"alculer le cout de revrent des bougles carrees vendues
0) Determmer le resultat analythue des bougies carrees -

Dossier 6@ : Gestmn budgetaure (25 P@mts)

fabriguées | vendues

Chaque pain de cire parfumé permet de produire 125 bougies rondes

L.es pains de cire non parfumés ont nécessité 1 600 métres de méches

Les pains de cire parfumés ont nécessité 8 litres de parfum et 400 meétres de méches
Le produit de la vente des déchets relatifs a la production des bougies carrées s’éléve :

& Points
7.5 Points

4 Points
3 points

‘2 Points
0.5 Points

.e departement « Controle de- gestion » d'une entreprlse vous soumet un projet
d'investissement dont les caracterlsthues sont les suivantes :

a  Acquisition dun batiment pour 720 000 DH amortissable linéairement sur 25 ans.

= Acquisition d'un matériel pour 522 000 DH amortissable linéairement sur 5 ans. |

= lLes besoins en fonds de roulement (BFR) augmenteront en debut d’ année
respectwement de 27 900 DH et 44 100 DH.

> Les previsions d ‘exploitation varieront pour les prochames années 3 la suite des seuls
effets de la réalisation de I’lnvestlssement pm]ete

TSGE — £xamen de Fin de Formation
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l.es previsions d‘activité et de charges d"ex;:loitation de I'entreprise s'établiront alors, aprés
_investissement comme SUIt .

|

Années 1 | 2 ' 3 | &4 ;.5 _
Chiffres d'affaires | 13941000| 14490000| 15147000 | 16002 000 | 16 551 000 |
Charges variables (CV 8778 000 | 8880 000 l - 8970000| 9048000 9132000

| CF hors amortissement 4 389 000 4 440 000 -4 485 DOO . 524 000_1 4 566 000 I

L.e projet peut étre explonte pendant 5 ans au terme desquels I'entreprise en sortirait avnc_
une valeur résiduelle nette d'impdts de 648 000 DH -

NB : Taux d actuahsatton estde 11 %

Travail a fa:mre : | . |
1) Déterminer le cout de I’ mvestlssement sachant que Ies frals de montage et d’i nstallatlon

du matériel s'élévent a 108 000 DH. - 4 Points
2) Déterminer le montant des cash-flows actuahses et cumulés. 10 Points
3) Déterminer et commenter la VAN.- P N WP 4 Points
4) Determiner et commenter |'IP. R S L T 3 Points
5) Déterminer et commenterleDR. -~ - - - 4 Points
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